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Addtech Allménna Villkor Komplett Sverige 2025

Tillimplighet

Dessa Allménna Villkor ska tillimpas nédr parterna
(Bestillaren och Leverantoren) skriftligen eller pa annat
sitt avtalat om det. Avvikelser fran villkoren maste
avtalas skriftligen for att bli gillande. Bestéllarens egna
leveransvillkor accepteras saledes endast om parterna
uttryckligen avtalat om det. Om Leverantoren atagit sig
installation, service och underhéll av Produkt eller
utveckling giller utéver dessa Allméanna Villkor dven
Sarskilda Villkor Installation, Sarskilda Villkor Service
och Underhall, respektive Sarskilda Villkor Utveckling

Med Produkt(er) forstas i dessa Allménna Villkor de
komponenter som Leverantéren genom avtal atar sig att
sdlja till Bestéllaren, och som framgar ndrmare och
specificeras i Avtalet.

Med Avtal(et) forstas i dessa Allmanna Villkor varje
individuellt avtal mellan Bestillaren och Leverantdren
om forsiljning av Produkter. Dessa Allménna Villkor
utgdr en integrerad del av varje sadant Avtal.

Ritningar, beskrivningar, andra handlingar och
programvara

Uppgifter i marknadsforingsmaterial, prislistor och
annan produktinformation dr bindande endast i den
utstrickning Avtalet uttryckligen hinvisar till dem.

Ritningar, beskrivningar, programvara och annat
tekniskt underlag som har verldmnats av den ena
parten till den andra far inte anvéndas for annat &ndamal
an det for vilket de 6verldmnats. Materialet fér inte
heller kopieras eller pa annat satt reproduceras utan
medgivande fran den 6verldmnande parten.

Leverantdren ska senast vid leveransen utan sérskild
erséttning tillhandahélla Bestillaren ett exemplar, eller
det storre antal som avtalats, av ritningar och eller andra
tekniska handlingar som tillhandahalls av Leverantoren
for att Bestéllaren ska kunna ombesérja montage,
igangsittning, drift och underhall (inbegripet l16pande
reparationer) av Produkten. Ovriga handlingar, sdsom
matprotokoll och certifikat, tillhandahélls efter
overenskommelse mot erséttning. Leverantoren &r inte
skyldig att tillhandahélla ritningar och handlingar for
tillverkning av Produkten eller reservdelar.
Leverantoren far uppfylla ovan nimnda forpliktelser
genom att gora motsvarande dokumentation tillgdnglig
via Internet.

Prov fore leverans (Leveransprov)

Avtalade leveransprov ska utforas hos tillverkaren av
Produkten pa Bestillarens bekostnad, om inte annat
avtalats skriftligen.

Om parterna inte ndrmare avtalat om de tekniska kraven
och hur leveransprovet ska genomforas ska
leveransprov utforas enligt normal praxis inom
vederboérande industribransch i tillverkarens land.
Leverantoren ska uppritta ett protokoll dver
leveransprovet och Bestillaren ska fa protokollet.
Leveransprov ska godkénnas i leveransprovsprotokoll.
Har inte Bestillaren inom 5 dagar frén genomfort
leveransprov framfort befogad invindning skriftligen
skall Bestillaren ha godkint leveransprovet. Ar
Produkten inte avtalsenlig, ska Leverantoren snarast
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mojligt se till att nddvandiga korrigeringar sker savida
avvikelsen inte dr utan betydelse for Produktens
anvindning. Bestillaren har dérefter ratt till nytt
leveransprov.

Pris och betalning

Forséljning sker till de priser som Leverantoren
tillimpar vid tidpunkten for mottagande av bestéllning
fran Bestillaren, sdvida inte annat uttryckligen avtalats.
Om inte annat uttryckligen avtalats anges priser samt
eventuella 6vriga kostnader exklusive mervardesskatt
och andra offentliga palagor, vilka ska erldggas av
Bestillaren. Andras nagon underliggande offentlig
pélaga efter tidpunkten for bestéllning eller om en
vixelkurs dndras med mer 4n 2 % far Leverantoren
fram till utstdllande av faktura f6r Produkten justera
angivna priser. Detta giller d&ven om visst pris sarskilt
avtalats mellan parterna.

Betalning ska erldggas mot faktura och senast per i
faktura angivet datum sévida inte annat uttryckligen
avtalats. Bestdllaren har inte i ndgot fall, sdésom vid
drojsmal eller fel, ritt att halla inne betalning. Ar
betalning forsenad 16per drojsmalsrinta, fran
forfallodagen tills betalning skett till Leverantéren, med
en rantesats uppgéende till den vid varje tid géllande
referensréntan enligt Sveriges Riksbank med tilligg av
atta procentenheter. Betalar inte Bestdllaren i ratt tid far
Leverantoren dessutom, efter att skriftligen ha meddelat
Bestillaren, avbryta sitt fullgérande av Avtalet till dess
betalning sker.

Om Bestillarens handlingssitt eller ekonomiska
forhallanden &r sadana att det finns skl for
Leverantoren att anta att Bestillaren inte kommer att
erlagga full betalning far Leverantéren avbryta sitt
fullgérande av Avtalet och kriva betalning i forskott
eller betryggande sikerhet for att ateruppta fullgorelsen.
Har Leverantoren redan avsént Produkten och det visar
sig att sadana forhallanden som avses i foregdende
mening foreligger pa Bestillarens sida far Leverantoren
hindra att Produkten ldmnas ut till Bestillaren.
Leverantoren ska snarast skriftligen meddela
Bestillaren om beslut att avbryta sitt fullgérande av
Avtalet.

Leverantoren far hidva Avtalet om inte Bestéllaren
betalat tre ménader efter forfallodagen. Leverantoren
har da, utdver drojsmalsrintan, rétt till ersttning for
den skada han lider.

Leverans och leveranstid

Leveransklausul ska tolkas enligt INCOTERMS i dess
vid Avtalets ingdende gillande lydelse. Om ingen
leveransklausul har avtalats géller leverans ”Ex Works”.

Ska leverans ske inom en viss tidsrymd borjar tiden
riaknas fran dagen for Avtalets ingdende sdvida inte
annat uttryckligen avtalats skriftligen. Sadan frist bérjar
dock inte i nagot fall 16pa forrdn Leverantoren har
erhallit (i) betalning, om sadan ska erldggas innan
tillverkning pébdérjas eller annars sa &r avtalat, och (ii)
Leverantoren erhallit erforderliga licenser, tillstand,
tekniska data och instruktioner.

Forsenas leveransen pa grund av ndgon omstindighet
som utgdr befrielsegrund enligt 11.1 eller pa grund av
nagon handling eller underlatenhet fran Bestéllarens
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sida ska leveranstiden forldngas sa mycket som med
hénsyn till omstdndigheterna &r skiligt. Leveranstiden
ska forlangas dven om orsaken till drojsmalet intraffar
efter utgdngen av en avtalad leveranstid.

Levererar Leverantoren inte i rétt tid, har Bestéllaren
rétt att genom skriftligt meddelande till Leverantoren
kriva leverans inom en sista skdlig frist. Levererar
Leverantoren inte inom fristen kan Bestéllaren hidva
Avtalet genom skriftligt meddelande till Leverantéren.

Haver Bestillaren Avtalet enligt 5.4 har han rétt till
ersittning av Leverantoren for den direkta merkostnad
han dsamkas vid anskaffning av motsvarande produkt
fran annat hall, dock begrénsat till ett belopp om 7,5 %
av priset for Produkten. Om Bestillaren inte haver
Avtalet dr han inte beréttigad till ndgon erséttning med
anledning av Leverantorens forsening.

Underlater Bestillaren att ta emot Produkten pa
faststdlld dag, ska betalning dndé erldggas som om
leverans skett enligt Avtalet och Bestillaren ska ersétta
Leverantoren for dennes direkta merkostnader som
Bestillarens underlatenhet fororsakar Leverantoren.

Ansvar for fel

Om Produkten avviker fran specifikation som avtalats
mellan parterna ska den anses felaktig, om inte
avvikelsen &r utan betydelse for avsedd anvandning.
Leverantdren ansvarar harutdver endast for fel som
beror pé bristfilligheter i konstruktion, material eller
tillverkning.

Information om Produktens anvandningsomréde eller
om Produkten i 6vrigt, och som inte utgor del av
uttryckligen avtalad specifikation, som tillhandahalls av
Leverantdren i vad form det ma vara utgor endast en
rekommendation eller allmén upplysning. Leverantdren
ansvarar inte for sidan information.

Leverantorens ansvar avser endast fel som visar sig
inom ett dr rdknat fran den dag risken for Produkten
overgick till Bestillaren (garantitid). Garantitiden kan
aldrig dverstiga det lagsta av 1 760 timmars drifttid eller
Produktens forvintade drifttid om denna &r kortare én 1
760 timmars drifttid. Garantitiden géller dock inte for
slitdelar vars normala héllbarhet ar kortare &n ett ar.
Leverantoren ansvarar inte for fel som beror p att
Bestillaren lamnat felaktiga, tvetydiga eller
ofullsténdiga uppgifter. Ansvar omfattar inte heller fel
orsakade av omsténdigheter som tillkommit efter att
risken for Produkten 6vergétt pa Bestdllaren sdsom,
men inte uteslutande, fel som beror pa normal
forslitning eller forsamring.

Leverantoren forbinder sig att, i enlighet med
Leverantorens val, under garantitiden utan erséttning
leverera en ny Produkt som ersittning for Produkten
som &r felaktig eller att avhjélpa fel. I Leverantorens
skyldigheter ingar inte forpliktelse att bekosta
ersittningsmedia eller ersittningsvétskor sdsom t.ex.
koldmedia. Avhjdlpande kan ske antingen hos
Leverantdren eller hos Bestillaren beroende pa vilket
Leverantoren anser vara mest lampligt. For
ersittningsprodukter eller ersittningsdelar, som
Leverantoren tillhandahéllit Bestéllaren géller den
garantitid som framgar av 6.3. Om Leverantoren gor
ansprak pa utbytta delar eller utbytt Produkt ska
dganderitten till dem eller den tillkomma honom.
Eventuella destruktionskostnader bekostas av
Bestillaren.
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Bestillaren ska béra kostnaden och sté risken for
transporten av felaktig del eller Produkt till
Leverantoren, medan Leverantoren ska béara kostnaden
och sté risken for transporten av i utbyte levererad eller
reparerad del eller Produkt till leveransorten. Om
Leverantdren véljer att utfora avhjilpande hos
Bestillaren ska Bestillaren erldgga reskostnader och
traktamenten avseende res- och arbetstid for
Leverantdrens personal. Bestéllaren ska vidare béra de
merkostnader som uppkommer p.g.a. att Produkten
befinner sig pa annan plats 4n leveransorten.

Levererar Leverantren inte ersittningsprodukten eller
avhjélper felet inom skilig tid efter att Bestdllaren har
reklamerat fel har Bestéllaren ritt att genom skriftligt
meddelande till Leverantdren hiva Avtalet savitt giller
den felaktiga Produkten. Haver Bestéllaren Avtalet har
Bestillaren utdver rétt att fa tillbaka kopeskilling erlagd
for Produkten édven ritt till ersdttning av Leverantoren
for den direkta merkostnad han dsamkas vid
anskaffning av motsvarande Produkt fran annat hall,
dock begrinsat till ett belopp om 7,5 % av priset for
Produkten.

Genom att till Bestdllaren avlamna vederborligen
reparerad eller utbytt del eller Produkt ska Leverantoren
anses ha fullgjort sina forpliktelser enligt detta Avtal.
Om eventuell demontering och inmontering medfor
ingrepp i annat dn Produkten svarar Bestillaren for
arbete och kostnader som orsakas av detta.

Bestéllaren ska omedelbart efter avlimnandet
undersoka Produkten i enlighet med god afférssed.

Bestillaren far inte dberopa fel om Bestillaren inte
lamnar Leverantoren skriftligt meddelande om fel inom
15 dagar fran det att felet upptécktes eller borde ha
upptickts och i intet fall senare 4n inom den ansvarstid
som foljer av punkten 6.3 ovan. Reklamerar Bestéllaren
pé grund av fel och det visar sig att Leverantoren inte dr
ansvarig for felet har Leverantoren ritt till ersittning for
de kostnader reklamationen orsakat honom.

Leverantoren far i stéllet for avhjdlpande eller
omleverans vilja att aterbetala kopeskillingen.
Bestillaren ska da aterlimna Produkten i vésentligen
oforandrat skick. Om detta inte dr mojligt ska i
avrikning pa kopeskillingen Leverantoren
tillgodorédknas ett belopp som svarar mot vérdet av det
som dd kommit Bestéllaren till godo. Viljer
Leverantoren att aterbetala kopeskillingen har
Bestillaren ritt till ersttning av Leverantdren for den
direkta merkostnad han dsamkas vid anskaffning av
motsvarande produkt frén annat héll, dock begrénsat till
ett belopp om 7,5 % av priset for Produkten.

Ansvar for person- och sakskada

Leverantoren ansvarar inte for skada som Produkten
orsakar pa fast eller 16s egendom eller f6ljderna av
sadan skada om skadan intraffar dd Produkten ar i
annan dn Leverantérens besittning.

Bestillaren ska halla Leverantoren skadeslos i den
utstrickning Leverantoren aldggs ansvar gentemot
tredje man for sddan skada eller forlust som
Leverantoren enligt 7.1 inte ansvarar for.

Begrinsningarna i Leverantorens ansvar enligt 7.1
giller inte om Leverantoren gjort sig skyldig till grov
vardsloshet.
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Framstiller tredje man krav mot Leverantoren eller
Bestillaren pa ersdttning som avses i denna punkt 7, ska
andra parten genast skriftligen underréttas harom.

Leverantoren och Bestillaren &r skyldiga att lata sig
instimmas till den domstol eller skiljendmnd som
behandlar ersittningskrav mot nagon av dem, om kravet
grundas pa skada eller forlust som pastas vara orsakad
av Produkten. Det inbordes forhallandet mellan
Bestillaren och Leverantdren ska dock alltid avgoras
enligt vad som stadgas i Avtalet.

Leverantorens ansvar for skador som Produkten orsakar
pé person eller pé fast eller 16s egendom som tillhor
Bestillaren eller tredje man ska under alla
omstdndigheter vara begrénsat till EUR 500 000 per
skadetillfdlle. Bestillaren ska halla Leverantéren
skadeslos for varje sadant ansvar overstigande ndmnda
belopp.

Skadestindsansvar och ansvarsbegrinsning

Vid drojsmal eller fel har Bestéllaren ritt till skadestdnd
i enlighet med vad som framgar av 5.5 och 6.6 och 6.10.

Om Leverantoren i samarbete med Bestillaren enligt
avtal mellan parterna har utvecklat Produkten pa egen
bekostnad har Leverantoren inte i ndgot avseende
ansvar for forsening eller for fel i Produkten. Detsamma
giller for Produkter som Leverantdren utan erséttning
har &verlatit eller lanat ut till Bestéllaren.

Leverantoren ansvarar inte i nagot fall for
produktionsbortfall, utebliven vinst eller annan
ekonomisk foljdforlust.

Bestillarens ratt till skadestand &r alltid begransad till
ett belopp som motsvarar 7,5 % av kopeskillingen for
Produkten. Leverantorens ansvar dr begrinsat enligt vad
som hér anges oavsett om Avtalet hivs eller inte.

Utdver de pafoljder som uttryckligen stadgas i Avtalet
far inte Bestillaren gora gillande andra pafoljder mot
Leverantoren.

Aganderiittsforbehall

Produkten forblir Leverantorens egendom till dess den
blivit fullt betald, i den utstrackning som sadant
dganderittsforbehall ar giltigt.

Sekretess

Part far inte utan den andra partens godkannande till
tredje man ldmna ut handlingar eller pa annat sitt aterge
uppgifter av konfidentiell natur om Avtalet eller om den
andra parten i annan utstrickning &n vad som kravs for
avtalets genomforande. Part ska genom
sekretessforbindelse med personal eller pa annat
lampligt satt sakerstélla att sekretess iakttas.
Sekretesskyldighet giller inte for information, som part
kan visa behorigen kommit till parts kinnedom pé annat
sdtt 4n genom Avtalet eller som &r allmént kénd.
Sekretesskyldigheten géller &ven om Avtalet i ovrigt
upphor att gélla.

Befrielsegrund

Omsténdighet som forhindrar eller vasentligen forsvérar
fullgérandet av nagot av parternas ataganden enligt
Avtalet och som part inte kunnat rdda 6ver, sésom men
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inte begrénsat till asknedslag, eldsvada, jordbivning,
oversvamning, krig, mobilisering eller militdrinkallelser
av storre omfattning, uppror eller upplopp, rekvisition,
beslag, valutarestriktion, myndighetsbestimmelse,
inskrénkning i frdga om drivkraft, allmén knapphet pa
transporter, varor eller energi eller strejk, blockad,
lockout eller annan arbetskonflikt oavsett om
avtalsparten ar part i konflikten eller ej samt dven fel i
eller forsening av leverans fran underleverantor p.g.a.
omstdndigheter som nu ndmnts, ska utgora
befrielsegrund som ger ritt till erforderlig
tidsforlangning och befrielse frén vite och andra
péfoljder. Sadan befrielsegrund ska part skriftligen
underritta den andra parten om utan oskéligt uppehall
efter det att denne inség eller bort inse att
befrielsegrunden forelag.

Om Avtals fullgérande forhindras langre tid dn sex
manader p.g.a. omstandigheter som ndimns i 11.1 ska
vardera parten ha ritt att utan ersattningsskyldighet for
skada eller annat frantrida detta Avtal.

Export- och importlicens, certifiering m.m.

Leverantorens skyldighet att leverera Produkten ar
villkorad av att denne erhaller och bibehéller
nodvindiga export-, import- och re-exporttillstaind. Om
sadant tillstand inte erhalls eller om redan beviljat
tillstand aterkallas utan forsummelse frén Leverantorens
sida, s dr Leverantoren befriad fran sin skyldighet att
leverera Produkten och Bestillaren kan inte i sadant fall
rikta ndgot ansvar mot Leverantoren.

Bestillaren forbinder sig att folja géllande
bestimmelser och att i erforderlig omfattning medverka
till erhallande av export- eller importlicens for kopt
Produkt samt att vid eventuell re-export av denna eller
annan produkt i vilken kopt Produkt helt eller delvis
ingér, medverka vid inhdmtande av erforderliga
tillstdnd.

Eventuell certifiering av Produkten ska bekostas av
Bestillaren.

Immateriella rittigheter

Med “Immateriella réttigheter” forstas alla nuvarande
och framtida rattigheter, titlar och intressen (vare sig de
ar juridiska eller ekonomiska och registrerade eller
oregistrerade) i upphovsritten och i alla monsterskydd,
varumérken, patent, rittigheter eller skydd som liknar
upphovsritt (inklusive alla moraliska rittigheter),
kretsmonsterréttigheter, mjukvaror, ansdkningar,
databasrittigheter, know-how, foretagsnamn,
affarshemligheter, uppfinningar och annan immateriell
information.

Om inte parterna dr 6verens om annat ska varje part
eller en sédan parts licensgivare ensamt inneha
dganderitt till all teknik och alla immateriella rattigheter
som fanns innan Avtalet ingicks. Vidare far eventuella
immateriella rittigheter som lamnats av en part till den
andra parten enligt Avtalet inte kopieras, reproduceras,
overforas eller pa annat sitt distribueras till tredje part
utan foregéende skriftliga godkdnnande av den part som
tillhandahéller de Immateriella réttigheterna. Detta
giller emellertid inte for sddana réttigheter som &r
nodvindiga for att Bestdllaren ska kunna forvérva
dganderitt till Produkterna och for att kunna anvinda
och vidaredistribuera Produkterna utan begriansningar.

Leverantoren ska behélla alla immateriella rattigheter
som &r relaterade till Produkter som utvecklats enligt
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a.l
a.l.l

a.l.2

a.l.3

a.l.4

a.2
a.2.1

Avtalet, oavsett om de utvecklats av Leverantoren eller a2.2

gemensamt av parterna

Preskription

Ansprak mot Leverantoren &r preskriberade om inte
skiljeforfarande enligt punkt 15.2 rérande anspraket
inletts inom tva ér fran berérd Produkts avlamnande.

a2.3

Tillimplig lag och tvist

Svensk lag, med undantag for lagvalsregler, skall
tillimpas i Avtalet.

Tvister som uppstar i anledning av Avtalet ska slutligt a3
avgoras genom skiljedomsforfarande administrerat av a3 1
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut o
(SCC). Skiljedomsregler ska tillimpas om inte SCC

med beaktande av malets svarighetsgrad,

tvisteforemalets vérde och 6vriga omstiandigheter

bestimmer att Regler for Forenklat Skiljeforfarande ska

tillimpas. I forstndmnda fall ska SCC ocksé bestimma a.4
om skiljendmnden ska besta av en eller tre skiljemén.
Skiljeforfarandet ska dga rum i Stockholm. Spraket for
forfarandet ska vara svenska.

a4.l

Sekretess skall gilla for (i) upplysning om att det pagar
eller har pagatt ett skiljeforfarande mellan parterna som
dr sa preciserad att part kan identifieras (ii) inlagor i
skiljeforfarandet liksom vad som anforts muntligen
infor skiljendmnden och (iii) skiljendmndens
avgoranden i den omfattning som det finns risk att part
kan identifieras. Utan hinder av det nyss ndmnda skall
part som begér verkstillighet ha ritt att r6ja harfor
angivet for verkstdllande myndighet i den man sa
erfordras.

a4.2

a5
Sirskilda Villkor - Installation

Tillimplighet

a.5.1

Dessa Sarskilda villkor ska tilldmpas nér Leverantoren
enligt avtal dtagit sig att utfora Installation av Produkten
eller om parterna skriftligen eller pd annat sétt avtalat
om det. For Installation géller harmed utéver dessa
Sérskilda villkor dven vad som anges i Addtech
Allménna villkor (nedan ”Allménna villkor”) varvid
vad som anges gilla for Produkten skall gilla ocksa for
Installation.

Med "Installation” forstas Leverantdrens dtagande
avseende teknisk Installation, inkluderande bade
hérdvara eller mjukvara (beroende pé vad Produkten
omfattar), av Produkten hos Bestillaren och, om det
sarskilt avtalats, idriftsdttning.

Med Produkt(er) forstas vad som foljer av tillimpliga
Allménna villkor.

Med Avtal(et) forstas i dessa Sarskilda villkor varje
individuellt avtal mellan Bestéllaren och Leverantoren
som omfattar Installation. Dessa Sarskilda villkor
liksom Allménna villkor utgor en integrerad del av
varje sadant Avtal.

Installationens forberedande och genomférande

Bestillaren ska pa egen bekostnad utfora alla
nodvindiga forberedande arbeten i enlighet med de
ritningar, beskrivningar och anvisningar som lamnas av
Leverantdren. Om inte parterna har avtalat om annat ska
Bestillarens arbeten vara avslutade senast en vecka
innan Installationen ska paborjas.

ADDODTECH

Installation ska om inte annat avtalats skriftligen
genomforas under Leverantorens ordinarie arbetstid.
For arbete som Leverantoren efter samrad med
Bestillaren utfor pa annan tid har Leverantoren ritt att,
utover avtalat timarvode, debitera av Leverantoren
tillimpat tilliggsbelopp for dvertidsarbete.

Bestillaren ska, om inte annat avtalats skriftligen, stilla
(1) nodviandig arbetskraft, (ii) vatten och drivkraft, (iii)
tillfredsstdllande omkléddnads- tvétt- och
maltidsutrymmen liksom nodvandiga lasbara
utrymmen, (iv) erforderlig utrustning for Installation till
Leverantorens forfogande samt (v) tillgang till miljder
dér Installationen ska ske. Leverantoren ska med en
veckas varsel ange sitt 1opande behov av nodvandig
arbetskraft.

Tidpunkt for Installation

Sedan Produkten levererats skall Leverantéren, nér
Avtalet omfattar Installation, utféra Installation inom 3
veckor frén Bestillarens skriftliga begiran hirom om
inte annat framgéar av Avtalet. For forsening av
Installation géller vad som anges i punkten a.6.

Acceptansprov och godkinnande

Leverantoren skall meddela nir denne menar att
Installation slutforts. Om inte parterna skriftligen avtalat
om annat skall Bestéllaren inom 5 dagar fran erhallande
av sadant meddelande skriftligen ha framfort befogad
invéndning avseende Installation, annars skall
Bestillaren anses ha godként Installationen. Om
invéndning framforts och Installation inte &r avtalsenlig
ska Leverantoren snarast mojligt se till att nddvandiga
korrigeringar sker, sdvida avvikelsen inte 4r utan
betydelse for Produkts anvindning.

Bestillaren har inte rétt att ta Produkten eller nagon del
av den i anvéndning fore godkdnnande. Om sé sker utan
Leverantorens skriftliga samtycke anses Bestillaren
darigenom godként Installationen.

Ersittning for Installation

Om inte annat avtalats ska Bestillaren betala pa l6pande
rikning mot ménatlig faktura i efterskott fran
Leverantoren. Foljande poster debiteras separat:

(i)  Overenskomna fasta arvoden

(i)  Samtliga resekostnader for Leverantorens
personal, alla kostnader for transport av verktyg och
personliga tillhorigheter och alla kostnader avseende
kost och logi och andra kostnader for uppehillet for
Leverantdrens personal under varje dags franvaro fran
hemorten, inklusive arbetsfria dagar och helgdagar.
(iii) Traktamente enligt de regler som vid var tid
tillimpas av Leverantoren, vilka inte skall vara
oskaliga.

(iv)  Betalning for arbete under ordinarie arbetstid.
(v)  Betalning for arbete utanfor ordinarie arbetstid.
(vi) Betalning enligt taxan for ordinarie arbetstid for
tid som atgar dels till (a) nodvandiga forberedelser for
ut- och hemresa dels till (b) ut- och hemresa samt andra
resor som personalen dr berittigad till enligt géllande
lag eller kollektivavtal i Leverantorens land dels till (c)
dagliga resor mellan logi och platsen for Installation
(vil) Kostnader for Leverantéren avseende
tillhandahallande av utrustning, inklusive erséttning for
bruk av Leverantorens egen installationsutrustning samt
ersittning for material enligt vad som foljer av a.5.3
nedan.

(viii) Betalning for véntetid efter taxan for ordinarie
arbetstid da arbetet hindras av omsténdigheter som
Leverantdren inte ansvarar for enligt Avtalet.

(ix)  Skatter och avgifter som utgar pa det fakturerade
beloppet och som ska betalas av Leverantoren.
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a5.2

a.5.3

a.5.4

a.6
a.6.1

a.6.2

a.6.3

b.1
b.1.1

b.1.4

b.1.5

b.2

Leverantoren har ratt att fordndra avtalade timarvoden
halvérsvis med borjan sex manader efter ingaendet av
Avtalet.

Har Leverantoren utgifter for material och liknande som
ar hinforliga till Installationen har Leverantéren rétt till
sdrskild erséttning for detta.

Fullgor Bestillaren inte sin betalningsskyldighet har
Leverantdren ritt att utan pafoljd stoppa allt arbete, eller
delar av det, samt alla eventuella leveranser av material.
Arbete som dittills utforts men inte fakturerats far
Leverantoren ocksa omedelbart fakturera med
betalningstid tio dagar efter fakturadatum, oavsett
ovriga bestdmmelser i dessa Allmédnna Villkor och
oavsett andra 6verenskommelser om
betalningstidpunkter. Ar Bestillaren i drojsmal mer 4n
30 dagar efter det att Leverantéren skriftligen anmodat
Bestillaren att betala forfallet belopp, far Leverantéren
skriftligen sdga upp avtalet med Bestéllaren till
omedelbart upphorande.

Leverantorens ansvar rorande Installation

Som en f6ljd av punkten a.1.1 ovan giller att
Leverantdrens ansvar omfattar dven fel som beror pa av
Leverantoren bristfalligt utfort Installation och att
Leverantdren ansvarar harfor enligt vad som foljer av
Allménna Villkor. Leverans av och f6ljderna av
forsening roérande Produkten regleras uteslutande av
Allménna Villkor medan for férsening av Installation
giller vad som anges i dessa sérskilda villkor, dock att
vitesbestimmelserna i Allménna villkor angaende
forsening skall gilla i tillimpliga delar.

Det noteras sarskilt att eventuell ersittning for skada
eller forsening vad avser Installation skall berdknas
endast pa erlagd erséttning for Installationen som
ansprék avser och inte priset for Produkten eller annat
berdkningsunderlag.

Med éndring av Allménna villkor (punkt 6.3) géller att
Leverantoren ansvar for fel rérande Installation giller i
ett ar fran vad som foljer av punkten a.4.1 i dessa
Sérskilda villkor om godkdnnande och inte frén den dag
risken for Produkten 6vergick till Bestallaren.

*k%

Sirskilda Villkor - Service och underhall
Tillimplighet

Dessa Sarskilda Villkor ska tillimpas nir Bestéllaren
uppdrar at Leverantdren att utfora Service och
Underhall eller om parterna skriftligen eller pa annat
sdtt avtalat om det. For Service och Underhall giller
harmed utover dessa Sarskilda villkor d4ven vad som
anges i Addtech Allménna villkor (nedan ”Allménna
villkor”) varvid vad som anges gélla for Produkten skall
gilla ocksé for Service och Underhall.

I Leverantorens underhallsskyldighet enligt dessa
Sérskilda Villkor ingar felavhjalpning endast om detta
sdrskilt har avtalats mellan parterna.

Med ”’Service och Underhéll” menas de service- och
underhallsatgirder som narmare identifieras och
specificeras i varje enskilt avtal.

Med ”Uppdraget” menas det Uppdrag som
Leverantoren erhéller att utfora Service och Underhall.

Med Avtal(et) forstas i dessa Sarskilda villkor varje
individuellt avtal mellan Bestéllaren och Leverantoren
som omfattar Service och Underhall. Dessa Sérskilda
villkor liksom Allménna villkor utgdr en integrerad del
av varje sddant Avtal.

Omfattning av Uppdraget

b.2.1

b.2.2

b.3
b.3.1

b.3.2

b.3.3

b.3.4

b.3.5

b.3.6

b.3.7

b.3.8

b.3.9

b.3.10

b.3.11

b.3.12

b.3.13
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Leverantdren atar sig att i enlighet med bestimmelserna
i dessa Sarskilda Villkor att utfora Uppdrag for Service
och Underhall avseende specificerad utrustning,
inklusive tillbehor ("Produkten”) som levererats av
Leverantoren.

Andring av Uppdraget far endast ske efter skriftlig
overenskommelse mellan parterna. Anser part att det
foreligger behov att &ndra Uppdragets omfattning bor
denne snarast skriftligen meddela andra parten detta.

Genomforande av Uppdraget

Parterna skall utse var sin kontaktperson. Angivna
kontaktpersoner skall ha ritt att fatta for parterna
bindande beslut inom ramen for avtalet och dndra
Uppdraget. Kontaktpersonen skall dock inte ha ritt att
dndra villkoren i dessa Sarskilda Villkor.

Leverantoren skall utfora sitt service- och
underhallsatagande med omsorg och pa ett i dvrigt
fackmannaméssigt sétt.

Om inte annat 4r avtalat dr Leverantoren inte skyldig att
tillhandahalla material som krivs for Uppdragets
genomforande.

Bestillaren skall ge Leverantoren tillgang till de lokaler,
den information, den dokumentation, den utrustning och
det material som erfordras f6r Uppdraget och i dvrigt
utféra overenskomna atgérder. Bestdllaren ansvarar for
att den information som lamnas till Leverantoren dr
riktig, fullstdndig och otvetydig. Om Bestéllaren
underlater att genomfora vad nu sagts har Leverantoren
rétt till erséttning for de merkostnader som
underlatenheten orsakar.

Om parterna har kommit 6verens om att Bestéllaren
skall tillhandahélla kompletterande tjénster ansvarar
Bestillaren for att dessa utfors inom gverenskommen
tid eller, om inte sérskild tid 6verenskommits, inom
sadan tid att Leverantorens arbete inte fordrojs.

Bestillaren skall genomf6ra periodiskt underhall av
Produkten enligt Leverantorens instruktioner.

Leverantoren har under avtalstiden ensamrétt att utfora
Service och Underhall av Produkten i enlighet med de
Sarskilda Villkoren. Om Bestillaren, utan
Leverantorens samtycke, sjdlv eller genom annan utfor
dessa arbeten har Leverantdren rétt att sdga upp avtalet
med omedelbar verkan. Sadan l6pande skotsel och
tillsyn som Bestillaren sjélv skall utfora innefattas dock
inte av ensamrétten.

Uppdraget ska om inte annat avtalats skriftligen
genomforas under Leverantorens ordinarie arbetstid.
For arbete som Leverantoren efter samrad med
Bestillaren utfor pa annan tid har Leverantoren ritt att,
utover avtalat timarvode, debitera av Leverantoren
tillimpat tilliggsbelopp for overtidsarbete.

Leverantoren skall underhalla Produkten enligt de
rutiner som sarskilt specificeras i dessa Sarskilda
Villkor, eller i avsaknad ddrav, enligt de rutiner som
Leverantoren tillimpar fran tid till annan.

Uppdraget skall, om parterna inte kommer 6verens om
annat, ske hos Bestillaren.

Bestillaren forbinder sig att inte under Uppdragets
utférande eller under en tid av ett ar dérefter anstilla
eller som konsult i annat bolag anlita eller annars
engagera nagon av Leverantorens anstéllda.

Leverantoren har efter skriftlig 6verenskommelse med
Bestillaren ratt att overlata sina réttigheter och/eller
skyldigheter enligt detta avtal till annan servicegivare.

Leverantoren ansvarar for att Uppdraget utfors enligt
overenskommen tidsplan om sadan upprittats mellan
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b.3.14

b.4
b.4.1

b.4.2

b.4.3

b.4.4

b.4.5

b.5
b.5.1

b.5.2

b.6
b.6.1

c.1
c.l.1

parterna. Vid forsening som beror pa Bestéllaren eller
nagot forhillande pa dennes sida har Leverantoren ratt
till erforderlig forldngning av 6verenskommen
utférandetid. Leverantoren har ocksa ritt till erforderlig
forlangning om Uppdraget dndras eller utokas eller om
forlangning fordras for att personal skall erhalla i lag
eller annan forfattning foreskriven ledighet eller
semester.

Varje transport till och fran Leverantoren i samband
med reparation och utbyte skall ske pa Bestillarens
bekostnad och risk.

Ersittning

For ersittning géller Allménna Villkor (punkt 4) med
foljande tilldgg. Om inte annat avtalats ska Bestéllaren
betala pa 16pande rakning mot manatlig faktura i
efterskott fran Leverantoren.

Leverantoren har ratt att fordndra avtalade timarvoden
halvérsvis med borjan sex manader efter ingaendet av
Avtalet.

Har Leverantoren utgifter for material och liknande som
ar hanforliga till Uppdraget har Leverantoren ritt till
sdrskild erséttning for detta.

Fullgor Bestillaren inte sin betalningsskyldighet har
Leverantdren ritt att utan pafoljd stoppa allt arbete, eller
delar av det, samt alla eventuella leveranser av material.
Arbete som dittills utforts men inte fakturerats far
Leverantoren ocksa omedelbart fakturera med
betalningstid tio dagar efter fakturadatum, oavsett
ovriga bestdmmelser i Allmédnna Villkor, dessa
Sérskilda Villkor och oavsett andra 6verenskommelser
om betalningstidpunkter. Ar Bestillaren i dréjsmal mer
dn 30 dagar efter det att Leverantoren skriftligen
anmodat Bestillaren att betala forfallet belopp, far
Leverantoren skriftligen sdga upp avtalet med
Bestillaren till omedelbart upphérande.

Bestillaren har inte rétt att halla inne betalningen i
avvaktan pa att fel eller brist skall avhjélpas.

Leverantorens ansvar réorande Uppdraget

Leverantdrens ansvar omfattar dven fel som beror pa av
Leverantoren bristfalligt utfért Uppdrag och att
Leverantdren ansvarar harfor enligt vad som foljer av
Allménna Villkor. Leverans av och f6ljderna av
forsening rorande Uppdraget regleras ocksa uteslutande
av Allménna Villkor.

Det noteras sarskilt att eventuell ersittning for skada
eller forsening vad avser Uppdraget skall berdknas
endast pa erlagd ersittning for Uppdraget som ansprak
avser och inte priset for Produkten eller annat
berdkningsunderlag.

Med éndring av Allménna villkor (punkt 6.3) géller att
Leverantdren ansvar for fel rérande Uppdraget géller i
sex manader ar fran dagen da Service och Underhall
levererades och inte fran den dag risken for Produkten
overgick till Bestéllaren.

Aganderiitt

Aganderitten till inmonterade delar tillkommer dgaren
av Produkten. Aganderitten till utbytta delar
tillkommer, om inte annat avtalas, Leverantoren.

LS
Sirskilda Villkor - Utveckling
Tillimplighet

Dessa Sarskilda Villkor ska tillimpas nir Leverantdren
skriftligen eller pd annat sétt tréffat avtal med
Bestillaren om att tillhandahélla Kundspecifik
Utveckling for Bestillaren. Utdver dessa Sarskilda

c.l.2

c.l.3

c.l.4

c.2
c.2.1

c2.2

c3
c3.1

c3.2

c33

c3.4

c3.5

c3.6

c3.7

c.3.8
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Villkor omfattas den Kundspecifika Utvecklingen ocksa
av bestimmelserna i Allménna Villkor (nedan kallade
"Allménna Villkor"), varvid det som géller for
Produkten ocksa giller f6r den Kundspecifika
Utvecklingen om inte annat uttryckligen
overenskommits mellan parterna.

Med Kundspecifik Utveckling forstas i dessa Sarskilda
Villkor det arbete som utfors av Leverantoren nir denne
utvecklar en specifik 16sning, funktion eller produkt for
Bestillaren, sdsom specificeras i detalj i varje Avtal.

Med Uppdrag forstas i dessa Sarskilda Villkor det
Uppdrag som Leverantéren har fatt for att utfora
Kundspecifik Utveckling.

I dessa Sirskilda Villkor avses med Avtalet varje
enskilt avtal mellan Bestillaren och Leverantdren som
omfattar Kundspecifik Utveckling. Dessa Sarskilda
Villkor och de Allméanna Villkoren utgdr en integrerad
del av varje Avtal.

Uppdragets omfattning

Leverantdren atar sig att i enlighet med bestimmelserna
i dessa Sarskilda Villkor utfora Uppdrag for
Kundspecifik Utveckling enligt 6verenskommelse
mellan parterna.

Uppdraget far endast dndras efter skriftlig
overenskommelse mellan parterna. Om nagon av
parterna anser att det finns behov av att dndra
Uppdragets omfattning ska de snarast mojligt skriftligen
underritta den andra parten om detta.

Uppdragets utféorande

Varje part ska utse en kontaktperson. De angivna
kontaktpersonerna ska ha rétt att andra Uppdraget samt
fatta bindande beslut for parterna inom ramen for
Avtalet. Kontaktpersonerna har dock inte ritt att dndra
dessa Sirskilda Villkor.

Leverantoren ska utfoéra den Kundspecifika
Utvecklingen med omsorg och pa ett professionellt sétt.
Leverantoren ska vidare utfora den Kundspecifika
Utvecklingen pa det sétt som anges i Avtalet.

Leverantdren &r inte skyldig att tillhandahélla det
material som krévs for att utfora Uppdraget, om inte
annat har dverenskommits.

Bestillaren ska ge Leverantoren tillgang till de lokaler
och den information, dokumentation och utrustning
samt det material som behdvs for att utféra Uppdraget
och de i 6vrigt 6verenskomna dtgarderna. Bestillaren
ansvarar for att den information som ldmnas till
Leverantoren &r korrekt, fullstindig och otvetydig. Om
Bestillaren inte uppfyller sina skyldigheter har
Leverantoren ritt till ersdttning for de extrakostnader
som uppstar pa grund av detta. Bestéllaren ansvarar for
alla tillstdnd och anmélningar som krévs for att tilldta
Bestillarens anviandning och mottagande av den
Kundspecifika Utvecklingen.

Om parterna har kommit 6verens om att Bestéllaren ska
tillhandahalla tillaggstjénster, ansvarar Bestéllaren for
att de utfors inom den 6verenskomna tiden eller, om
ingen specifik tid har avtalats, inom en sadan tid att
Leverantorens arbete inte forsenas.

Om parterna inte kommer verens om annat ska
Uppdraget utforas i Leverantorens lokaler.

Under Uppdragets utférande och under ett ar efter det
att Uppdraget avslutats forbinder sig Bestéllaren att inte
anstélla ndgon av Leverantorens anstéllda.

Leverantoren har rétt att 6verlata sina réttigheter
och/eller skyldigheter enligt Avtalet till en annan
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c3.9

c4
c4.l

c4.2

c4.3

c.5

c.5.1

c5.2

c.6
c.6.1

c.6.2

tjansteleverantér, om detta skriftligen 6verenskommits
med Bestillaren.

Leverantoren ansvarar for att Uppdraget utfors enligt
den dverenskomna tidsplanen om en sddan har
uppriéttats av parterna. Vid forseningar som orsakas av
Bestillaren eller nagon omstindighet pa Bestéllarens
sida har Leverantéren ritt till erforderlig forlangning av
den dverenskomna genomforandetiden. Leverantoren
har ocksa rétt till erforderlig forlangning om Uppdraget
andras eller utokas i omfattning eller om en forlangning
krivs for att sikerstilla att personalen fér ledighet eller
semester enligt lag eller annan forfattning.

Ersittning

For ersittning géller Allménna Villkor (punkt 4) med
foljande tilligg. Parterna kan skriftligen komma 6verens
om att ersittningen for den Kundspecifika Utvecklingen
ska begrénsas till att Bestdllaren uppfyller
overenskomna minimiataganden for kép av produkter
eller tjanster frdn Leverantoren under en viss tidsperiod.
Om Bestillaren inte uppfyller 6verenskomna
minimiataganden ska Leverantoren underritta
Bestéllaren om avtalsbrottet, vilket ska betraktas som
ett vasentligt avtalsbrott. Efter att ha mottagit ett sddant
meddelande ska Bestéllaren atgirda overtriadelsen inom
30 dagar. Om Bestillaren inte atgdrdar dvertradelsen
inom 30 dagar fran mottagandet av meddelandet har
Leverantdren ritt att fakturera utestdende belopp med
krav pa att betalning erlédggs senast tio dagar efter
mottagandet av fakturan, utan skyldighet att
tillhandahalla ytterligare produkter eller material, och
kan séga upp avtalet med omedelbar verkan.

Om Leverantoren har kostnader for material m.m. som
kan hénforas till Uppdraget har Leverantoren ritt till
separat ersittning for dessa.

Om Bestillaren inte uppfyller sin betalningsskyldighet
har Leverantoren rétt att stoppa hela eller delar av
arbetet och alla leveranser av material, utan att ndgon
ersittningsskyldighet med anledning av detta
aktualiseras for Leverantoren. Leverantoren har dven
rétt att, utdver och utan hinder av vad som foljer av
andra bestimmelser i dessa Sérskilda Villkor och andra
avtal om betalningsvillkor, omedelbart utfirda en
faktura for allt arbete som har utforts fram till dess och
som dnnu inte fakturerats, med krav pa att betalning
erlaggs tio dagar efter fakturadatum.

Leverantorens ansvar for Uppdraget

Leverantoren &r ansvarig for fel som orsakas av att
Leverantoren utfort Uppdraget i strid med villkoren i
Avtalet, enligt de Allménna Villkoren och klausulen.
3.2 ovan. Uppdragets leverans och konsekvenserna av
forseningar i samband med Uppdraget regleras
uteslutande av de Allménna Villkoren.

Det bor sarskilt noteras att alla skadestand eller
ersittningar for forseningar i samband med Uppdraget
endast far berdknas pa grundval av den betalning som
erlagts for det Uppdrag som kravet avser, och inte pa
grundval av Produktens pris eller ndgon annan
berdkningsgrund.

Immateriella rittigheter

Aganderitten till alla Immateriella réttigheter som
uppstar till foljd av Kundspecifik Utveckling ska
tillfalla Leverantdren. Leverantoren beviljar Bestéllaren
en global, icke-exklusiv, i tiden obegréinsad licens att
anvinda resultaten av den Kundspecifika Utvecklingen.

Leverantoren tillhandahéller Kundspecifik Utveckling
och eventuella ddrmed sammanhédngande Immateriella
rattigheter till Bestéllaren utan ndgra som helst
garantier, vare sig uttryckliga eller underforstadda,

c.6.3

c.7
c.7.1

c.7.2
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avseende icke-intrang i tredje parts immateriella
rittigheter eller frihet att anvanda Kundspecifik
Utveckling.

Bestillaren bekriftar och godkénner att programvara
och/eller material frén tredje part som tillhandahalls
som en del av eller tillsammans med den Kundspecifika
Utvecklingen kan omfattas av separata villkor.
Leverantoren ldmnar inga garantier eller utfastelser om
funktionaliteten hos sddan programvara och/eller
material fran tredje part och ska under inga
omstdndigheter hallas ansvarig i relation till sadan
programvara och/eller material fran tredje part.

Behandling av personuppgifter

I den mén Leverantoren behandlar personuppgifter for
Bestillarens rakning ska Bestéllaren vara
personuppgiftsansvarig och Leverantoren ska vara
personuppgiftsbitride. Dessutom ska parterna inga ett
personuppgiftsbitradessavtal som reglerar
Leverantorens behandling av personuppgifter for
Bestillarens rakning. Behandling av personuppgifter far
endast ske i enlighet med tillimplig lag, i enlighet med
Bestillarens instruktioner och enligt vad som ndrmare
anges i personuppgiftsbitridessavtalet.

Om villkoren i dessa Sérskilda Villkor stér i konflikt
med personuppgiftsbitridessavtalet ska bestimmelserna
i personuppgiftsbitradessavtalet ha foretrade i fraiga om
behandling av personuppgifter.
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